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Créer des documents de commande avec des produits
personnalisés
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Des produits personnalisés peuvent étre ajoutés a n'importe quelle documentation de
commande destinée aux clients (devis, commande, facture) dans le cadre du projet. Pour ce
faire, connectez-vous a ESP+.

Un aspect clé a garder a |'esprit est que, comme vous configurerez complétement les
informations sur les produits, vous devrez ajouter les informations sur les fournisseurs a
partir de votre CRM. Si le fournisseur n’est pas actuellement répertorié dans votre CRM,
vous devrez |'ajouter avant de créer le produit personnalisé.

Comment puis-je ajouter mon entreprise ou un fournisseur non-ASI
en tant que fournisseur dans mon CRM ? (cliquez pour répondre)
Pour ajouter votre entreprise ou un fournisseur non-ASl en tant que fournisseur dans CRM,
cliquez sur I'option CRM dans la barre d’outils principale.
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Ensuite, cliquez sur le bouton Créer une nouvelle entreprise.

BB import froma Flle @ create a New Company

Record Owner QuickBooks Sort By: Name (Ato Z)

All Active Owned by Me Shared with Me Inactive

Lorsque la fenétre Créer une nouvelle société s’affiche, sélectionnez « Fournisseur » comme
type d’entreprise, puis entrez le nom de votre entreprise ou du fournisseur non-ASl dans la
section Nom de I'entreprise. Ensuite, entrez le nom du contact principal dans les cases
disponibles.
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Create a New Company
Fill out the required fields below to add a company. You can add information or edit
fields in your company record at any time.

Company Type *
[ ] Customer Supplier | | Decorator

Company Hame =

| Distributor Company Name 4

Le type d’entreprise, le nom de I'entreprise et le nom de la personne-ressource principale
sont obligatoires, mais plus il y a d'informations, mieux c’est, il est donc recommandé de

fournir autant d’informations que possible.

Regarder un court tutoriel vidéo

Lorsque vous avez terminé de saisir les informations, cliquez sur le bouton Créer une
entreprise. Désormais, votre entreprise ou le fournisseur non-ASl sera désormais disponible
en tant que fournisseur dans votre CRM et vous pourrez utiliser ces informations lors de la
création d’un produit personnalisé.

Pour ajouter un produit personnalisé a un devis, une commande ou une facture, cliquez sur
Projets dans la barre d’outils principale. Si le projet que vous souhaitez ouvrir figure dans
les cing projets les plus récents, cliquez sur le nom pour ouvrir la fiche.
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Comment puis-je trouver un projet qui n’est pas répertorié ? (cliquez
pour répondre)

Si le projet dont vous avez besoin n’est pas répertorié, vous pouvez utiliser la barre

« Rechercher des projets » pour entrer le nom du projet ou cliquer sur I'option Tous les
projets.
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Recent Projects
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AneRr Example Customer Company

w b_"l'rl::rq brewery Ideas

e Vault Microbrawery

a_a Coffee Mugs
Lo John's Bar and Grill

@ Tote Bags for Concert

Uave's venicle brapnics

o s KDA Golf Tournament for Dance ...

als g s
£ Katie's dance Studio

All Presentations

All Orders

Dans la zone Tous les projets, vous pourrez visualiser les projets dans toutes les phases
auxquelles vous étes impliqué en tant que propriétaire ou collaborateur.

La zone « Rechercher dans tous les projets » vous permet d’entrer le nom du projet et
d'effectuer une recherche dans I'onglet actuel. Vous pouvez également utiliser les filtres
rapides pour affiner les projets disponibles et cliquer sur les onglets Possédé par moi
(projets dont vous étes le propriétaire) ou Partagé avec moi (projets qui sont partagés avec
vous spécifiguement ou tous les utilisateurs de I'entreprise).

/

| | Record Owner Project Phase In-Hands Date Event Date

Projects

All Projects Owned by Me Shared with Me

Une fois que vous avez localisé le projet, cliquez sur le nom pour ouvrir I'enregistrement.

All Projects Owned by Me Shared with Me

Staff Appreciation [tems °_°

Rowan University

+ Show More Details Created Date: December 1, 2023


https://kbespplus.asicentral.com/en/news/posts/owners-versus-collaborators

Dans la fiche Projet, cliquez sur I'onglet Devis/Commandes/Factures.

Staff Appreciation Items #

Rowan University

Created On In-Hands Date
Decemkber 1, 2023 January 23, 2024 m
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Cliquez sur le document de commande dans le menu déroulant (Devis, Commande ou
Facture). Utilisez la fleche pour afficher les documents de commande disponibles.

Overview Presentation Quotes / Orders / Invoices Proofs

Quote #Pre1000782Suf(>)

B Quote #Pre10007825uf
B Invoice #Pre10010145uf

B order #Pre10ciozsuf

Que se passe-t-il si je n’ai pas encore de documents de commande

? (cliquez pour répondre)

Si vous n"avez pas de documentation de commande pour le projet, le meilleur endroit pour
commencer est de créer un devis pour le client. Les devis peuvent étre convertis en une
commande principale qui créera automatiquement un ou plusieurs bons de commande, un
accusé de réception de commande pour le client et peut étre utilisé pour générer une
facture. Pour commencer a partir de I'onglet Devis/Commandes/Factures, cliquez sur le
bouton « Créer un nouveau devis ».
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No Quote or Order

There is no quote or order yet.

Create either a quote or an order to begin.

B create anOrder @ Create a Quote

Dans la fenétre Créer un devis pour le projet, renseignez autant d’informations que
possible. Veuillez noter que la date du devis, le vendeur et le contact de la commande sont



obligatoires. Une fois que vous avez fini de remplir les champs, cliquez sur le bouton
« Créer ».

Create a New Quote for Project

This guote will be added to the project and can be added to or updated
when viewing the project overview’s guotes and orders tab.

(Quote information

Quote Date * Sales Person *
B 01/08/2024 Q, Jenn Mannino ®
Order Contact * PO Reference
Q, Jenn Mannino *
In-Hands Date Ship Date
) 01/30/2024 E 01/23/2024
|:| Flexible Firm |:| Blind Ship
Shipping Method Shipping Account
Payment Method Credit Terms

| "] | d

Une fois le devis créé, il sera disponible dans I'onglet Devis / Commandes / Factures.

Ensuite, cliquez sur le bouton « +Ajouter des produits ».
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Ouote #2019601I26K - B - e [ e

La section Produit personnalisé vous permet de créer un devis avec un article personnalisé.
Bien que le nom du produit et le fournisseur soient obligatoires, il est recommandé d’inclure
autant d’informations que possible. Une fois que vous avez terminé de saisir les
informations, cliquez sur le bouton « Ajouter un produit personnalisé ».



Le produit sera déplacé dans la section Produits et services sélectionnés et le formulaire de
produit personnalisé sera réinitialisé afin que vous puissiez continuer a ajouter d’autres
articles si nécessaire.

Vous pourrez configurer entierement les informations sur le produit, y compris le
téléchargement d'images, la modification des prix et la liste des frais supplémentaires
aprés I'ajout de I'article au document de commande. Lorsque vous avez terminé d’ajouter
des produits, cliquez sur le bouton « +Ajouter des produits et configurer » en bas de la zone

Produits et services sélectionnés.
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Une fois que I'article a été ajouté au document de commande, il sera répertorié dans la
section Produits et prix. Cliquez sur I'icone a trois points du produit et sélectionnez
« Modifier » pour personnaliser complétement les informations sur le produit.

™ Products & Pricing @

Custom Product
#f Decoration Product #:1234

e Image Availabie No t
W Shipping mage My Distributor Company/Nen-ASI Vender Company s Copy
available T Delete

B Related Orders

Ttem Ouantity Met Cost Margin Price Total Cost Total Price. Tax
Example custom product 100 $100.0000 50.00% §200.0000  $10000.0000  $20,000.0000

Total Units 100

Total $10,000.0000 $20,000.0000 6.00%
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