ESP+

Soporte de Producto > Quotes, Orders & Invoices > Quotes & Proofs >

Procesar un presupuesto solicitado por el cliente
Jennifer M - 2023-02-15 - Quotes & Proofs

Después de que un cliente solicite productos a través de su portal, se le notificara a través
del icono de campana en la barra de herramientas principal. Haga clic en la notificacién que
desea traer directamente en la seccion Cotizaciones / Pedidos / Facturas del Producto.
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No tengo una notificacion

Si las notificaciones de presupuestos recién creados estan deshabilitadas en el drea Cuenta
- Configuracion, puede acceder al presupuesto solicitado yendo al menu desplegable
Proyectos y seleccionando el proyecto. Si el proyecto que necesita no aparece en las
opciones enumeradas, haga clic en Todos los proyectos.
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En el drea Proyectos, localice el proyecto y haga clic en nombre para abrirlo.

En la pestafia Descripcidn general del proyecto, la nueva alerta de cotizacién se mostrara
en la seccién principal y en el drea Alertas. El presupuesto solicitado al cliente aparecera en
la pestafia Presupuestos/Pedidos/Facturas del Proyecto principal.
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@ Notes

En la seccidon Presupuestos/Pedidos/Facturas, el presupuesto se mostrara en el men
desplegable.
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Quote #2019601194k v

Estado y resumen de la cotizacidn

Directamente debajo del menu desplegable esta el estado y el resumen de la cotizacidn. El
estado de las cotizaciones recién creadas serd "Abrir" de forma predeterminada, pero
puede usar el enlace Estado de actualizacién para cambiarlo. Abierto y Cerrado son estados
estandar disponibles, pero los administradores pueden usar el area Cuenta - Configuracion
para crear estados personalizados.

La seccién Resumen de cotizacidn contiene una descripcién general de la informacién de
precios para varios aspectos de la cotizacién. Para las cotizaciones enviadas por el cliente,
todos los campos de precios se mostraran inicialmente como cero.

[uote status
Open Update Status

Quote Summary

VendorCast Customer Price
$0.00 $0.00
Shipping Cost Shipping Price
$0.00 $0.00
Fargin Discount
$0.00 $0.00
Sales Ta
$0.00

#> Use Current Rates

otal

£0.00

Productos y precios

Informacion del cliente y del presupuesto

La seccién Informacién del cliente contendrd el punto de contacto principal proporcionado
por el cliente. Si el cliente también proporcioné informacién de contacto de envio y
facturacién, también se mostrara en esta area. Si necesita realizar algiin cambio en esta
informacién, haga clic en el icono del lapiz.



Customer Information

John Doe
%, 555-555-5555

B johni@examplecompany.com

Shipping Contact Billimg Contact

John Doe John Doe

Example Company Example Company

Q@ 4800 E Street Rd Q@ 4800 E Street Rd
Feastervilla-Trevose, PA 13053 Feasterville-Trevoze, PA 13063
United States United States

A la derecha de la Informacién del Cliente esta la Informacién de cotizacién que es la
seccién principal de informacién general para esta cotizacién. Para realizar cambios en los
campos de esta seccién, utilice el icono del lapiz.

Quote Information @ °

Quote Created Quote Expires
December 21,2022 January 3, 2023
Quote Contact Sales Person
Jennifer Shinberg Jenn Shinberg
PO Reference Payment Method
Discount % Credit Terms
In-Hands Date Ship Date

January 18, 2023 January 12, 2023
«" Firm « Blind ship
Shipping Method Shipping Account

llustraciones y archivos
Cualquier informacién cargada por el cliente durante la configuracién del presupuesto se
mostrara en esta seccién. Hay tres iconos:

e Cubo de basura: eliminar la ilustracién o el archivo de la cita
e Descargar: Guardar una copia en el equipo
e Vista previa: abre una vista previa grande
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Editar informacion del producto
Se enumeraran todos los productos dentro de la cotizacién solicitada. Utilice el icono de

albéndigas para seleccionar Editar para actualizar la informacién antes de enviar el
presupuesto al cliente o convertirlo en un pedido.

Popular Aluminium Portable Power Banks 2600mAh

! Froduct #: PEK12507| CPN-ES1E79086
2= s a6i/73651

33/4" T8 x T8 " - Silver - Aluminum

33/4"x7/8" x7/8" - Maroon - Aluminum

33/4° x /8" x7/8 " - Black - Aluminum

Total Units
Total (USD)

Decoracion

Net Cost
$0.0000
$0.0000

$0.0000

Customer

ections for comectr

Variant information submitted by
Be su C

Margin Price
$0.0000
$0.0000

0.00% $0.0000

Total Cost
$0.0000
$0.0000

$0.0000

$0.00

Total Price
$0.0000
$0.0000

$0.0000

$0.00

N
g2

Tax

6.00%

Al editar la informacién de decoracién para todos los productos dentro de la cotizacién,
use el icono de albdndigas y seleccione Editar.

Silkscreen

Imprint Location

Artwork & Files
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Your Loga Here.png

Cize: BKB

Proof Required
Blank

+ Show More Details

Imprint Method

Silkscreen

Instructions

Imprint color

Imprint Size

La primera seccion disponible para actualizar la informacién de la decoracién abarca la

ubicacién de la impresién, el método de impresién, el color de la impresidn y el tamafio de

la impresién. Esta informacién actualizard los detalles de impresién para cada articulo

dentro de la cotizacidn.



¢ Ubicacion de la impresion: Dénde se ubicard la impresién en el articulo. Por

ejemplo, "Left Chest" en una camisa seria una ubicacién de impresién.

e Método de impresién: El proceso mediante el cual se aplica la ilustracién al

elemento. Ejemplos de métodos de impresidn son serigrafia, bordado, estampado en

caliente, grabado laser, etc.

¢ Impresion Color: Los colores incluidos en la impresién. Esto puede ser de uno o

varios colores.

e Tamano de impresion: Qué tan grande serd impresa la obra de arte.

Center - Silkscreen - White

Imprint Location Imprint Method

|Q Center x| | Silkscreen v |
Imprint Color Imprint Size

| White | | 1" %1 |

Debajo de estos campos se encuentra la seccién llustraciones y archivos. Dentro de esta
seccién, se mostraran todos los archivos proporcionados por el cliente. Si tiene ilustraciones
y/o archivos adicionales guardados en el registro del cliente, puede usar el menu
desplegable Seleccionar de CRM. También puedes usar el menu desplegable Seleccionar
del pedido para incluir cualquier ilustracién o archivo que se haya agregado a este pedido.
Puede usar el botén Elegir imagen para cargar en la seccién Cargar ilustraciones para
buscar archivos adicionales en su computadora.

Todas las ilustraciones y archivos cargados en la cotizacién, ya sea por el cliente cuando
envio la solicitud de cotizacién o cargados por usted mientras procesaba la cotizacion, se
mostraran en la seccion llustraciones adjuntas.

Artwork & Files
Select from CRM

Select artwork and files saved to the CRM for this customer

Select from Order

Select artwork & files saved to this Order.

v |

Upload Artwork Attached Artwork

Upload up to 10 files per order.

- YOUR

Choose Image to Upload L o G 0
or drag and drop here. q HER:
& ra

File size must be less than 10MB. Your Logo Here png

Allowed file types are .ai, .csv, .doc, Size: BKB

oc .eps, .jpeg. .jpg. .png;
df, svg, tif, &iff s, .xlsx

Utilice el campo Instrucciones para comunicar cualquier mensaje especifico relacionado con
la decoracién al proveedor o decorador. Al marcar la casilla Visible, también se mostraran
las instrucciones en los documentos orientados al cliente, como presupuestos y facturas. Si
el cliente solicitdé una prueba, use el menu desplegable para seleccionar el tipo y use la
casilla de verificacidn si se necesita la aprobacién del cliente.



Instructions Proof Type

| Select proof -

|:| Require client approval

D Visible Proof will be sent to the order owner's email address

Para guardar las configuraciones de decoracién para este cliente, en el cuadro Guardar
nombre de decoracién, asigne un nombre a la decoracién y, a continuacién, haga clic en el
botén Guardar decoracién.

Save Decoration

Name this Decoration to save it to the CRM record for this Customer.

Decoration Name
Company Logd| ‘ B Save Decoration
Naviero

Esta seccién contendra la ruta de envio para todos los productos dentro de la cotizacion.

De forma predeterminada, la ruta de envio se originard en el proveedor de cada articulo. Si
la cotizacidn contiene varios productos de un solo proveedor, estaran en la misma ruta de

envio.

El icono de tres puntos en la parte superior de la ruta de envio le permite editar los campos
principales de la ruta de envio, como las fechas de envio y envio, asi como la direccién de
envio, el método de envio y la cuenta de envio.

Shipping Route O

Ship From * In-Hands Date Ship Date
-
Blind Ship Flexible Firm
Ship To* Shipping Method Shipping Account
Q -

- John Doe Visible
4800 E Street Rd
Feasterville-Trevosze, PA 19053

United States

Products in this Shipment

All variants of a product will be added by default. To change this you will need to update shipping within each product.

Popular Aluminium Portable Power

Banks 2600mAh
Product #: PBK12507| CPN-51679068
g s Product Variants Applied (3)

El icono del lapiz en la lista de productos en esta seccién le permitird editar la ruta de envio
para el producto individual.

Pedidos relacionados
Esta seccidn contendrd cualquier documentacion de pedido adicional relacionada con esta
cotizacién, como un pedido y / o factura.



Contenido relacionado

¢ Edit Product Information within a Quote

e Send the Quote to the Customer



https://kbespplus.asicentral.com/es-ES/kb/articles/edit-product-information-within-a-quote
https://kbespplus.asicentral.com/es-ES/kb/articles/send-the-quote-to-the-customer

